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“REGULAMENTAM OS ARTIGOS 13 E 15 DA LEI FEDERAL
13.431/17, CRIA O SERVICO DE_ RECEBIMENTO E
MONITORAMENTO DE DENUNCIAS DE VIOLENCIA CONTRA
CRIANCAS E_ADOLESCENTES (SRMD) DO MUNICIPIO
ESTANCIA CLIMATICA DE CAMPOS NOVOS PAULISTA E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS*,

FLAVIO FERMINO EUFLAUZINO, Prefeito Municipal da Estancia Climatica de
Campos Novos Paulista, Estado de Sdo Paulo, no uso de suas atribui¢des legais, faz
saber que a CAmara Municipal aprovou e ele sanciona e promulga a seguinte lei;

ARTIGO 1°) -  Esta Lei sera regida pelos seguintes principios:

I - A crianga e o adolescente sdo sujeitos de direito e pessoas em condigdo peculiar de desenvolvimento
e gozam de protegdo integral, conforme o disposto no art. 1 da Lei n 8.069, de 13 de julho de 1990 -
Estatuto da Crianga e do Adolescente; p

11 - A crianga e o adolescente devem receber prote¢do integral quando os seus direitos forem violados
ou ameagados;
III - A crianca e o adolescente tém o direito de ter seus melhores interesses avaliados e considerados
nas agdes ou nas decisdes que Ihe dizem respeito, resguardada a sua integridade fisica e psicologica;
IV - Em rela¢do as medidas adotadas pelo Poder Publico, a crianga e o adolescente tém preferéncia:

a) em receber protegfo e socorro em quaisquer circunstancias;

b) em receber atendimento em servigos publicos ou de relevancia publica;

¢) na formulagdo e na execugdo das politicas sociais piblicas; e

d) na destinagdo privilegiada de recursos piiblicos para a protegdo de seus direitos;

V — A crianca e o adolescente devem receberintervengdo precoce, € urgente das autoridades
competentes tdo logo a situagd@o de perigo seja conhecida;

VI - A crianga e o adolescente devem receber intervengdo exclusivamente pelas autoridades e
instituicdes cuja agdio seja indispensavel a efetiva promogdo e protegdo de seus direitos;

VII- A crianca e o adolescente tém assegurado o direito de exprimir suas opinides livremente nos
assuntos que Thes digam respeito, inclusive nos procedimentos administrativos e juridicos, considerado
a sua idade e a sua maturidade, garantido o direito de permanecer em siléncio;

VIII- A crianga e o adolescente tém o direito de ndo serem discriminados em fungdo de raca, cor,
sexo, idioma, crenga, opinido politica ou de outra natureza, origem nacional ou regional, étnica ou
social, posigdo econdmica, deficiéncia, nascimento ou outra condigdo, de seus pais ou de seus

responsaveis legais;
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IX- A crianga e o adolescente devem ter sua dignidade individual, suas necessidades, seus interesses

e sua privacidade respeitados e protegidos, incluida a inviolabilidade da integridade fisica, psiquica
e moral e a preservagdo da imagem, da identidade, da autonomia, dos valores, das ideias, das crengas,
dos espagos e dos objetos pessoais; €

X- A crianga e o adolescente tém direito de serem consultados acerca de sua preferéncia em serem
atendido por profissional do mesmo género.

ARTIGO 2°) -Para os efeitos desta Lei, sem prejuizo da tipificagdo das condutas
criminosas, sdo formas de violéncia:

I - Violéncia fisica, entendida como a a¢do infligida a crianga ou ao adolescente que ofenda sua
integridade ou saude corporal ou que The cause sofrimento fislco;

Il - Violéncia psicoldgica:

a) qualquer conduta de discriminag@o, depreciagdo ou desrespeito em relagdo a crianga ou ao
adolescente mediante ameaga, constrangimento, humilhagdo, manipulagdo, isolamento, agressdo
verbal e xingamento, ridicularizagdo, indiferenga, exploragéo ou intimidagdo sistematica (bullying)
que possa comprometer seu desenvolvimento psiquico ou emocional;

b) o ato de alienagio parental, assim entendido como a interferéncia na formagéo psicologica da
crianga ou do adolescente, promovida ou induzida por um dos genitores, pelos avos ou por quem os

tenha sob sua autoridade, guarda ou vigilancia, que leve ao repudio de genitor ou que cause prejuizo

ao estabelecimento ou a qualquer conduta que exponha a crianga ou o adolescente, direta ou

indiretamente, a crime violento contra membro de sua familia ou de sua rede de apoio,

independentemente do ambiente em que cometido, particularmente quando isto a torna testemunha;

i - Violéncia sexual, entendida como qualquer conduta que constranja a crianga ou o
adolescente a praticar ou presenciar conjungdo carnal ou qualquer outro ato libidinoso, inclusive
exposi¢do do corpo em foto ou video por meio eletronico ou ndo, que compreenda:

a) abuso sexual, entendido como toda agfo que se utiliza da crianga ou do adolescente para fins
sexuais, seja conjungdo carnal ou outro ato libidinoso, realizado de modo presencial ou por meio
eletronico, para estimulag@o sexual do agente ou de terceiros;

b) exploragdo sexual comercial, entendida como o uso da crianga ou do adolescente em atividade
sexual em troca de remuneragiio ou qualquer outra forma de compensagdo, de forma independente
ou sob patrocinio, apoio ou incentivo de terceiro, seja de modo presencial ou por meio eletronico;

v trafico de pessoa, entendido como o recrutamento, o transporte, a transferéncia, o alojamento
ou o acolhimento da crianga ou do adolescente, dentro do territorio nacional ou para o estrangeiro,
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com o fim de exploragdo sexual, mediante ameaga, uso de forga ou outra forma de coagdo, rapto,

fraude, engano, abuso de autoridade, aproveitamento de situagdo de vulnerabilidade ou entrega ou
aceitagio de pagamento, entre os casos previstos na legislagéo;

\'% - Violéncia institucional, entendida como a praticada por instituigdo publica ou conveniada,
inclusive quando gerar revitimizagdo.

ARTIGO 3°) - O Servigo de Recebimento e monitoramento de Denuncias (SRMD)
visard o atendimento de criancas e adolescentes vitimas de violéncia, através de profissional
capacitado que realizara a Escuta Especializada e um conjunto de agdes com o objetivo de encaminhar
a crianca e a adolescente vitima ou testemunha de violéncia a servigos de Saude e Assisténcia Social,
bem como realizar as comunica¢des a Autoridade Policial para averiguagdo dos fatos, para o
Conselho Tutelar para aplicagio de Medidas de Prote¢do se necessério e ao Ministério Publico nos
casos de sua competéncia.

ARTIGO 4°) - A escuta especializada é o procedimento que sera realizado por uma
profissional capacitada que atenderd no Servigo de Recebimento e monitoramento de Denuncias
(SRMD), com o objetivo de assegurar o acompanhamento da vitima ou da testemunha de violéncia,
para a superagdo das consequéncias da violagdo sofrida, limitado ao estritamente necessario para o
cumprimento da finalidade de protec@o social e de prox};imento de cuidados.

§ 1° - A crianga ou o adolescente deve ser informado em linguagem compativel
com o seu desenvolvimento acerca dos procedimentos formais pelos quais terd que passar e sobre a
existéncia de servigos especificos da rede de prote¢do, de acordo com as demandas de cada situagdo.

§ 2° - A busca de informagdes para o acompanhamento da crianga e do adolescente
devera ser priorizada com os profissionais envolvidos no atendimento, com seus familiares ou
acompanhantes.

§ 3° - O profissional envolvido no atendimento primara pela liberdade de expressdo
da crianga ou do adolescente e sua familia e evitara questionamentos que fujam aos objetivos da
escuta especializada.

§ 4° - A escuta especializada ndo tem o escopo de produzir prova para 0 processo
de investigacdo e de responsabilizagdo, e fica limitada estritamente ao necessério para o cumprimento
de sua finalidade de proteg¢do social e de provimento de cuidados.

ARTIGO 5°) - O SRMD contara, a principio de no minimo trés servidores que
terdo as fungdes de:

[ - Entrevistadores; e
11 — Secretario.
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ARTIGO 6°) - O fluxo de atendimento do SRMD serd o seguinte:

I - Recebida 4 revelagdio espontanea em qualquer dos servigos publicos municipais, a crianga
ou adolescente e sua familia serd encaminhada ao Servigo de Recebimento e Monitoramento de
Denuncias (SRMD) com o relato por escrito do que o servidor ouviu da vitima para agendamento da
escuta (acolhida da vitima);

11 - Dependendo dos motivos e da urgéncia do caso serd marcada a Escuta Especializada que tera
a finalidade de verificar a necessidade de provimento de cuidados (saude) e prote¢do social
(Assisténcia Social);

111 - Realizada a Escuta Especializada o SRMD far4 os encaminhamentos a satide e a assisténcia social
para atendimento e acompanhamento do caso, bem como o monitoramento destes encaminhamentos,
solicitando devolutiva dos atendimentos para arquivo;

[V - Realizaréa as comunicagdes, por oficio, a Autoridade Policial para apuragao dos fatos quando de
constitua crime, ao Conselho Tutelar e ao Ministério ptblico;

ARTIGO 7°) - O SRMD ainda devera promover:

[ - A atuagdo conjunta de todas as instancias dgs poderes publicos: Municipais, Executivo e
Judiciario;
11 - A capacitagdo especifica dos servidores publicos para a identificagéo, acolhimento e
encaminhamento dos casos de violéncia contra criangas e adolescentes para o caso da revelagéo
espontanea;
11 - A realizagdo de estudos, pesquisas, estatisticas e levantamento de informag3es pertinentes
as causas, as consequéncias e a frequéncia da violéncia contra criangas e adolescentes, para que
aconteca o aprimoramento das medidas para o seu combate;
AY - A criagdo de mecanismos que, respeitada a legislagdo em vigor, permitam o acesso
prioritario para criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia aos programas sociais
existentes no municipio e para os programas de prote¢do em casos de ameagas de morte.
\'%

ARTIGO 8°) -No ato de implantagdo deverfio ser assegurados a crianga ao
adolescente e sua familia, encaminhamentos aos servigos que assegurem no minimo:

I - A assisténcia juridica;

I1 - A assisténcia médica, social e psicolégica, bem como a garantia de acesso aos procedimentos
necessarios nos casos de violéncia sexual, conforme norma técnica federal, para o atendimento dos
agravos resultantes do ato violento;

I - Promover o acolhimento humanizado e a orientagdo das familias em situagdo de violéncia

bem como o seu encaminhamento aos servigos da rede de atendimento espeeializado; e
[
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V - O direito de serem assistidas a qualquer dia e horério pelo Poder Publico competente.

ARTIGO 9°) - O Servico de Recebimento ¢ Monitoramento de Denuncias
funcionard em local de facil acesso, preferencialmente ja constituido como referéncia de atendimento
a populagdo.

§ 1° - A sede do SRMD devera oferecer espago fisico e instalagdes que permitam o
adequado desempenho das fungdes atribuigdes e competéncias do servigo e do acolhimento digno ao
publico, contendo, no minimo:

[ - Placa indicativa;
II - Sala reservada para o atendimento/recepgdo ao publico e arquivos administrativos;
[1I - Sala reservada para a realizag@o da Escuta Especializada.

§ 2° - O numero de salas devera atender a demanda, de modo a possibilitar
atendimentos simultaneos, evitando prejuizos a imagem e a intimidade das criangas e adolescentes
atendidos.

ARTIGO 10) - Ainda serfo criadas agdes minimas a serem realizadas pelos 6rgdos
da educagdo, Satde e Assisténcia Social as quais devergo:

I - Elaboragdo de plano individual e familiar de atendimento, valorizando a participagdo da crianga e
do adolescente e, sempre que possivel, a preservagdo dos vinculos familiares;

II - Criar campanhas educativas permanentes em escolas ou eventos sociais de Combate a Violéncia
contra a crianca e adolescente, de cunho educacional, cultural e preventivo;

I1I - Formagdo para educadores, servidores municipais € gestores;

IV - Desenvolvimento dos temas violéncia doméstica e familiar, sexual, de género e feminicidio, de
forma transversal de em todos os diferentes niveis sociais;

V - Desenvolvimento dos temas violéncia contra a crianga e ao adolescente principalmente sobre
violéncia familiar, sexual, de género e feminicidio, dentro das escolas de ensino municipal e médio
por meio do curriculo conforme preconizado pelo artigo 70 e seguintes, da Lei Federal n® 8.069 de
13 de junho de 1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente; '

VI - No inicio de cada ano letivo as escolas da rede municipal de ensino deverdo apresentar ao
Departamento Municipal de Educagdio em seu plano anual de trabalho a proposta de trabalho
conforme preconiza a Lei de Diretrizes e Bases da Educag8o, incisos X e XI do artigo 12 sobre o
combate ao Bullying e todos os tipos de violéncia e a promog&o da cultura da paz:

VII - Criar a Semana Municipal pela Ndo Violéncia contra a Crianga e Adolescente, onde serdo
desenvolvidas atividades como palestras, debates, semindrios, dentre outros eventos, pelo setor
publico juntamente com a populag@o e as entidades da sociedade civil;
VIII - Prevenir e combater a reprodugdo da violéncia;
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IX - Divulgar e promover os servigos que garantem a prote¢do e a responsabilizagdo dos

agressores/autores de violéncia contra as criangas € adolescentes;

X - Realizar debates e reflexdes a respeito do assunto, com ensinamentos que visem a conscientiza¢do
dos problemas gerados pelas praticas violentas;
XI - Promover reflexdes que revisem o papel da crianga e do adolescente historicamente construido,

estimulando a expansdo dos direitos de criangas e adolescentes preconizados no Estatuto da crianga
e do adolescente.

ARTIGO 11) - O Municipio da Estancia Climatica de Campos Novos Paulista
podera realizar convénios e parcerias com as mais variadas instituigdes e organismos de ensino
superior (publicos e particulares), bem como outros érgéos e instituigdes da sociedade civil, que
tenham trajetorias de formagdes e estudos sobre o tema Violéncia contra criangas e adolescentes.

ARTIGO 12) - As despesas decorrentes da implantagéo desta lei correrdo por
conta das dotagdes orgamentarias proprias, suplementadas se necessario.

ARTIGO 13) - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicago.

Prefeitura Municipal Estancia Climética de Campos Novos Paulista, 14 de setembro

d) G \7 (O, S
FLAVIO FERMINO EiU ZINO
Prefeito Municip

de 2022,

4

.

Publicada por afixagdo na forma do Art.-90-da-LeiOrganica Municipal, na data supra.

RG 796948 1T-0 T~

Controle Interno \
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ANEXO UNICO - FLUXOGRAMAS

1. FLUXOGRAMA DE NOTIFICAGAO DE VIOLENCIA CONTRA CRIANGAS E ADOLESCENTES

Em casos urgentes, primeiro acionaro C

até24 horas

UNIDADE IDENTIFICADORA
ACOLHE, APOIA E NOTIFICA

I e, posteriormente, encaminhar a ficha de notificagdo em

DISQUE100

CONSELHO TUTELAR
Acolhe, identifica/avalia fatores de risco,
aplica medida protetiva

Vigilancia
Epidemiolégica

A

Criangas e adolescentes em
situacdo de risco imediato

A

Atende os pais ou responsaveis e a
criancgaladolescente

E

Acompanha a crianca/adolescente e
familia nos procedimentos de satide e
posteriormente, a familia para delegacia,
entre outros conforme a necessidade.

v

Avalia fatores de risco e de
protegao, faz contato com a rede
havendo necessidade;

Criangas e adolescentes em
| situacdo de risco nao imediato

Aplica medida de
de Aplicacdo de protecéao:

| medida de protegio:

SAUDE FISICA
SAUDE MENTAL
EDUCAGAO

. PLANO DE ACOMPANHAMENTO

. DO DMAS ENVOLVENDO A REDE

SOCIOASSISTENCIAL E DEMAIS
POLITICAS PUBLICAS.

o]
os demais dérgaos (Ministério

Publico e Poder Judiciario —

Se sim — aplica a
Medida de Protecgao de
Acolhimento
Institucional

Se ndo - aplica medida de
protegao a partir da
situagao — fluxo do risco
nao imediato.

. conforme necessidade/solicitacao
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2. FLUXOGRAMA DO ACOMPANHAMENTO DO CREAS A PARTIR DO RECEBIMENTO DA
FICHA DE NOTIFICACAO DE VIOLENCIA CONTRA CRIANCAS E ADOLESCENTES
ENCAMINHADAPELO CONSELHO TUTELAR

CONSELHO TUTELAR

IBUSCA ESPONTANEA
MPOSTANTE: quando
mafamilia ou alguém da
omunidade procurar o
DMAS — sera preenchida a
ficha de notificagcdo na
nidade e notificado ao
ONSELHO TUTELAR

Encaminha a ficha de
notificacao para o DMAS

1

CRAS

ANALISA O CONTEUDO
COMPLEMENTA AS INFORMACOES
COM CONTATOS COM A REDE QUE

ATENDE A FAMILIA

+ Acolhida

+ Atendimento particularizado (elaboragao do Plano de
Acompanhamento Familiar) ’

+  Oficinas/grupos

+ Insergdo em servicos complementares —
contrareferéncia

+ Articulagdo em rede intersetorial/socioassistencial

«  Articulagdo com os demais 6rgaos;

+  Producéo de relatérios;

« QOutras agoes.

Conselho Tutelar
encaminha a ficha do
SINAN para a Vigilancia
Epidemiolégica

(salvo quando a
notificagao ja tiver vindo

v

Foram restabelecidos os Encan'!u?ha
. relatorio
fatores de Protecéo — > DMAS

superados a Violagao de
Direitos
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3. FLUXOGRAMA DO ATENDIMENTO DA POLITICA DE SAUDE A CRIANGCAS E

AODESCENTESVITIMAS DE VIOLENCIA — PORTA DE ENTRADA

~_HOSPITAIS
PUBLICOSIPRIVADO

FICHA DE NOTIFICAGAO

PRONTO
 ATENDIMENTO
MUNICIPAL

Se houver situagao de risco imediato o Conselho tutelar deve ser 2
acionado imediatamente e a ficha encaminhada em até 24H. COPIA.PARA
VIGILANCIA
! EPIDEMIOLOGICA
- CONSELHO
TUTELAR
VIOLENCIA SEXUAL VIOLENCIA FISICA/AUTO
PROVOCADA/OUTRAS
f ‘ Fod l
| HA NECESSIDADE DE | NAO HA
‘ ? |
e i NECESSIDADE Pronto Atendimento Municipal/
¥ ‘ l Pediatria
HOSPITAIS/SANTA CASA z ]
ACOLHIMENTO REFERENCIAMENTO DA FAMILIA NAS
AVALIACAO DE RISCO E LESOES UNIDADES DE SAUDE MUNICIPAIS |
PROFILAXIA IST/DST
ANTICONCEPCAO DE EMERGENCIA Que fara articulagdo com o CRAS
conforme a necessidade
AGENDAMENTO MUNICIPAL ‘ L
Agendar consulta DMAS e DMS

Fazer acompanhamento das profilaxias
e sorologias

—— | Se houver sofrimento psiquico

Acompanhamento psicolégico
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4. FLUXOGRAMA DE ATENDIMENTOC E NOTIFICAGAO DAS SITUAGOES DE VIOLENCIA
CONTRA CRIANGAS E ADOLESCENTES DA POLITICA DE EDUCAGAO MUNICIPAL E
ESTADUAL

UNIDADE ESCOLAR IDENTIFICADORA

Profissional da unidade escolar suspeita que uma
crianga adolescente esteja sofrendo violéncia e discute
caso com a diregao escolar.

y

Criangas e adolescentes em situacéo Criangas e adolescentes em situagao
de risco imediato de risco nado imediato
y Direcéo escolar aciona a equipe de
Aciona o consetho tutelar por telefone refgréncia das situagbes de violéncia

para discussao.

Encaminha filha de notificacao em até 24
apos discutir com equipe de referéncia l
de situagédo de violéncia.

Equipe de referéncia auxilia/orienta o
preenchimento da ficha de notificacao

!

Encaminha ficha de notificacdo para o
Conselho Tutelar

A
Acompanhar a situagéo, prestando o apoio necessario
a criancal/adolescente, participar dos estudos de caso e
manter-se articulado com os demais servigos das
politicas publicas que atuardo junto a familia.
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5. FLUXOGRAMA DO ACOMPANHAMENTO DO SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL
APOS A APLICACAO DE MEDIDA DE PROTEGCAO DE ACOLHIMENTO INTITUCIONAL

CONSELHO TUTELAR ACOMPANHA
A CRIANCA PARA O ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL COM A GUIA DE
ACOLHIMENTO

A

UNIDADE DE ACOLHIMENTO
ACOLHE A CRIANCA
ANALISA A GUIA DE ACOLHIMENTO

IDENTIFICA SUAS NECESSIDADES
MEDICAS E ESCOLARES
COMPLEMENTA AS INFORMACOES
ATRAVES DE CONTATOS COM A REDE
QUE ATENDE A FAMILIA

v

ELABORA O PIA — PLANO INDIVIDUAL DE ACOMPANHAMENTO
ENVOLVENDO A REDE DE PROTEGAO — UNIDADES DE SAUDE
MUNICIPAIS — CRAS - DMAS — EDUCAGCAO E OUTROS COM VISTAS
AO RETORNO FAMILIAR.

NO CASO DE ADOLESCENTES SEM PERSPECTIVA DE RETORNO —
PREVER NO PLANO O TRABALHO EM REDE PARA VIDA

- Elaboracdo de relatérios para o judiciario

Quando se tratar de relatérios para as
audiéncias concentradas — devera ser
produzido em conjunto com arede de
protecéo indicando parecer conjunto quanto a
permanéncia no acolhimento ou

' desacolhimento.

,L - ,; " Importante:
NO CASO DE DETERMINAGAO JUDICIAL DE ( Plielema peia
DESACOLHIMENTO SRR
- - " do DMAS - CRAS
l . ocorreraguando
; - : - ' houver nova
A REFERENCIA DA FAMILIA E | | notificacgo de
CRIANCAS/ADOLESCENTE VOLTA PARA O CRAS |\ ol fe it et




